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PROFIL POUR CE DIPLÔME : 

Public visé :  

Candidats âgés de 16 à 29 ans révolus. 

Sans restriction d’âge dans le cas où le candidat est officiellement reconnu travailleur handicapé 

ou sportif de haut niveau, ou s’il envisage de créer ou reprendre une entreprise supposant 

l'obtention du diplôme. 

 

Prérequis :  

Prérequis à l’entrée en formation : BAC 

 

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :  

Processus d’inscription : dossier de candidature, entretien, positionnement et signature d’un 

contrat d’apprentissage. 

Durée estimée entre la candidature et le début de la prestation : 6 mois 

Délais : « La date de début de la formation pratique chez l’employeur ne peut être postérieure 

de plus de trois mois au début d’exécution du contrat. » (Article L.6222-12 du Code du travail) 

 

OBJECTIFS PROFESSIONNELS :  

A l’issue de la formation, le jeune sera capable de :  

- participer à la gestion opérationnelle de l'entreprise notamment par leur implication dans la 

gestion des relations avec les clients et fournisseurs dans ses dimensions administrative, 

humaine, comptable, ou encore commerciale (gérer la relation avec les clients et les 

fournisseurs de la PME) ; 

- contribuer à la gestion des risques et donc veiller aux conditions de la pérennité de l’entreprise 

par l’adaptation aux évolutions de son environnement (participer à la gestion des risques de la 

PME) ; 

- gérer le personnel et participer à la valorisation des ressources humaines (gérer le personnel 

et contribuer à la gestion des ressources humaines de la PME) ; 
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- contribuer à l’amélioration de l’efficacité de l’entreprise par l'amélioration de son organisation, 

soutenir et accompagner son développement en participant au suivi de l'activité par la 

production d’informations et la mise en place d’indicateurs soumis à la direction (soutenir le 

fonctionnement et le développement de la PME). 

Le référentiel des activités professionnelles est structuré autour de ces quatre domaines 

d’activités. Dans chacun de ces domaines, la dimension communicationnelle est très imbriquée 

avec les différentes activités. Ces activités mobilisent systématiquement des résultats exprimés 

en termes de communication.. 

 

PERSPECTIVES POST-FORMATION :  

Poursuite de formation : 

Licence en gestion. 

Licence en économie et gestion. 

Licence en gestion des entreprises 

Licence professionnelle gestion. 

Licence professionnelle droit, économie et gestion commerciale. 

Licence professionnelle assurance et banque. 

Licence professionnelle de gestion des flux internationaux des PME et PMI. 

Licence professionnelle management des points de vente. 

Licence professionnelle gestionnaire import/export. 

 

Type d'emplois accessibles : 

- Assistant de direction 

- Collaborateur 

- Secrétaire de direction 

 

ORGANISATION DE LA FORMATION :  

Moyens et méthodes pédagogiques :  
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Modalités / Moyens pédagogiques : Cours magistral, synthèse, exercice - entraînement / 

learning by doing, étude de cas, simulation, exposé participant et participatif, projet, plan 

d'action personnel, questionnement de groupe, quiz, Brainstorming, Débat / Discussion guidée / 

Tour de table, Classe inversée / Flipped Classroom, Classe interactive, Diffusion de films, 

Coaching individuel, Codéveloppement. 

 

Outils utilisés : tableau blanc interactif, paperboard, diaporama, vidéo projecteur, manuels, 

support de cours, plateforme collaborative, messagerie interne (chat room), logiciels spécifiques 

à la formation (PGI, Gantt, base de données…)  

 

Rythme de l’alternance : 2 jours en  centre de formation / 3 jours en entreprise 

 

Modalités d’évaluation :  

Contrôle ponctuel 

 

Validation :  

Possibilité de valider un ou des blocs de compétences. 

Il n’existe pas d’équivalence ou de passerelles. 

 

Nombre de participants :  

6 étudiants en apprentissage 

12 à 18 étudiants en formation initiale 

 

Durée de la formation : c 

24 mois 

 

Tarif de la formation :  

Coût de la formation : 6875 euros  
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Selon le décret n°2019-956 du 13 septembre 2019 « fixant les niveaux de prise en charge des 
contrats d'apprentissage » : 
Le tarif de la formation est aligné sur le montant de la prise en charge de l’opérateur de 
compétences concerné. Il peut varier selon la convention collective dont dépend l’employeur de 
l’apprenti, et selon les besoins particuliers de celui-ci (complément de prise en charge pour les 
apprentis en situation de handicap). 
Zéro reste à charge pour l’entreprise du secteur privé. 

Article L.6211-1 : « La formation est gratuite pour l'apprenti et pour son représentant légal. » 

Les employeurs du secteur public répondent à l’article L.6227-6 du Code du travail : « Les 
personnes morales mentionnées à l'article L.6227-1 prennent en charge les coûts de la 
formation de leurs apprentis dans les centres de formation d'apprentis qui les accueillent (…) », 
à l’exception du secteur public territorial qui bénéficie du décret n° 2020-786 du 26 juin 2020 
relatif aux modalités de mise en œuvre de la contribution du Centre national de la fonction 
publique territoriale au financement des frais de formation des apprentis employés par les 
collectivités territoriales et les établissements publics en relevant. 
 

Accessibilité handicap :  

Afin de sécuriser le parcours des personnes en situation de handicap, nous mettons en œuvre 

les moyens d’adapter la prestation.  

Les locaux seront rendus accessibles aux personnes à mobilité réduite dès lors que la situation 

le nécessitera – Réglementation ERP. 

Service Handicap du CFA Jean Bosco : handicap@cfajeanbosco.fr. 

 

 

 

 

COORDONNÉES :  

UFA Sévigné Compiègne 

20 Rue de la Sous-Préfecture 

60200 Compiègne 

 03 44 40 10 72 
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Experte développeur du secteur : 

Marianne Grebet / marianne.grebet@cfajeanbosco.fr / 

06 74 17 74 82 

 

Service Mobilité du CFA Jean Bosco : mobilite@cfajeanbosco.fr. 

 

TAUX DE LA DERNIÈRE SESSION DE FORMATION :  

Ouverture de la formation / pas de résultats en n-1 

 

VALEUR AJOUTÉE : 

20 ans d’expérience dans la formation technique supérieure. Une équipe pédagogique aux 

compétences variées et complémentaires.  

 

 

 
La liste des formateurs de cette formation peut être communiquée sur demande (voir coordonnées). 
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